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สว่นที ่1 สารจากประธานกรรมการ 
จรรยาบรรณของผูบ้รหิาร กรรมการ และพนักงานฉบับน้ีจัดท าขึน้เพือ่เป็นคู่มอืส าหรับผูบ้รหิาร 
กรรมการ และพนักงานทุกคนเขา้ใจถงึมาตรฐานดา้นจรยิธรรมที่บรษัิทใชใ้นการด าเนินธุรกจิ 
และน าไปยึดถือและปฏิบัติ เน่ืองจาก บริษัทเชื่อว่าแนวทางที่เกี่ยวกับจรรยาบรรณเป็น
เครือ่งมอืส าคัญในการเสรมิสรา้งความโปรง่ใสในการด าเนนิงานของบรษัิท ซึง่จะน าไปสูค่วาม
เชือ่มั่นต่อผูล้งทุนหรอืผูท้ี่เกีย่วขอ้งทุกฝ่ายและรวมถงึการปฏบิัตงิานหรือปฏบิัตหินา้ทีท่ี่ดขี ึน้
ของผูบ้รหิาร กรรมการ และพนักงานตอ่ไป 
 
วสิยัทศันแ์ละภารกจิขององคก์ร 
 
วสิยัทศัน ์
เป็นพันธมติรทางธรุกจิทีน่่าเชือ่ถอืเพือ่รว่มสรา้งใหส้งัคมมคีวามเป็นอยูท่ีด่ขี ึน้อยา่งยั่งยนื 
พนัธกจิ 

• ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้แต่ละราย โดยเนน้การใชข้อ้มูลในการวเิคราะหห์า
ความตอ้งการทีแ่ทจ้รงิของลกูคา้ 

• สง่มอบสนิคา้และบรกิารทีม่คีณุภาพ ดว้ยนวัตกรรมทีเ่หนือกวา่ความคาดหมาย 
• เสรมิสรา้งความเจรญิรุง่เรอืงอยา่งยั่งยนื ใหแ้กผู่ม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทกุฝ่าย 

 
คา่นยิมองคก์รของกลุม่บรษิทั คอื  

(1) Customer@Heart หวัใจคอืลกูคา้  
• ดแูลลกูคา้และค านงึถงึลกูคา้เป็นหลัก และตลอดเวลา 

• มุง่สรา้งความประทับใจเหนือความคาดหมายของลกูคา้ 
• ใหบ้รกิารทีเ่ป่ียมไปดว้ยคณุคา่ และคณุภาพทีร่วดเร็วอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

(2) Drive Change กลา้ทีจ่ะเปลีย่น  
• ทา้ทายสิง่เดมิๆ เพือ่หาแนวทางและการท างานทีด่กีวา่ 
• มุง่เรยีนรูอ้ยา่งตอ่เน่ืองดว้ยใจทีมุ่ง่มั่นในผลส าเร็จ 
• ขับเคลือ่นอยา่งรวดเร็ว เพือ่โอกาสทางธรุกจิทีด่ ี

(3) Strive for Excellent เพยีรสูค่วามเป็นเลศิ  
• มุง่มั่นและใสใ่จท างาน เพือ่ผลลัพธอ์ันเป็นเลศิดว้ยความรวดเร็ว  
• สง่มอบงานทีด่อียูเ่สมอ อยา่งมอือาชพี และดว้ยความซือ่สตัยใ์นวชิาชพี 

• ยดึถอืคณุภาพและการบรกิารทีด่ทีีส่ดุ เพือ่การสง่มอบสิง่ทีด่มีคีณุคา่ตอ่ลกูคา้ 
      (4) Happy Workplace เพลดิเพลนิงานสนุก สานสขุในองคก์ร  

• ดแูลพนักงานอยา่งเป็นธรรม ใหเ้กยีรต ิและไวว้างใจ 
• สรา้งสรรคบ์รรยากาศในการท างานทีเ่ป็นมติรเอือ้ตอ่การแสดงศักยภาพของทกุคน 
• สนับสนุนและพัฒนาคนเกง่ใหเ้ตบิโตไปพรอ้มกบัองคก์ร 
• สง่เสรมิความรว่มมอืและการท างานเป็นทมีทั่วทัง้องคก์รเพือ่บรรลเุป้าหมายรว่มกนั 

 



  Group Audit  
                 Berli Jucker Public Co.Ltd. 

จรรยาบรรณธุรกจิ 

วนัทีท่บทวน              : 29 มกราคม 2569 

วนัทีอ่นุมตั ิ               : 29 มกราคม 2569 

(การประชุมคณะกรรมการบรหิาร คร ัง้ที ่1 
ประจ าปี 2569) 

วนัทีม่ผีลบงัคบัใช ้     : 29 มกราคม 2569 

บงัคบัใชแ้ทนวนัที ่     : 29 มถินุายน 2565 

 

จรรยาบรรณธรุกจิ                               หนา้ 2 จาก 11  

วฒันธรรมองคก์ร คอื  
 

(1) ปลูกฝัง (Cultivate) ความส าเร็จขององคก์รเกดิขึน้จากพลังแห่งการสรา้งสรรคแ์ละ
แรงขับเคลือ่นของพนักงานทกุระดับ ทีม่เีป้าหมายเดยีวกนั การสรา้งเสรมิความสมัพันธท์ี่
แข็งแกร่ง มาจากการใส่ใจ เชือ่ใจ และใหโ้อกาสพนักงานเตบิโต วัฒนธรรมการโคช้ 
และการรับฟังทุกเสยีงทีห่ลากหลายเพื่อหาจุดร่วม เปรยีบเสมอืนการปลูกฝังเมล็ดพันธุ์
คณุภาพ ทีจ่ะเตบิโตอยา่งไมห่ยดุยัง้ และตอ่เน่ือง 

• สรา้งสอนคนรุน่ตอ่รุน่ (Coaching) 
• สมัพันธภาพทีด่ทีัง้ในและนอกองคก์ร (Relationship) 

• รับฟังทกุเสยีงและความตา่ง (Inclusive) 
(2) มุง่ม ัน่ (Commitment) ลูกคา้และพันธมติรทางธรุกจิสัมผัสความเป็นมอือาชพีไดผ้า่น

การรักษาสัญญา และการตัง้มั่นอยูบ่นความถกูตอ้งทัง้ในหลักกฎหมายและจรยิธรรม การ
ตอบแทนสังคม รักษ์สิง่แวดลอ้ม และมีส่วนพัฒนาชุมชนในทุกระดับก่อใหเ้กดิความ
มุง่มั่น และใสใ่จในการแสดงออกทีร่ับผดิชอบตอ่ผลการกระท า 

• ตอบโจทยล์กูคา้ (Customer) 
• ตอบแทนสงัคม (Community) 
• ยดึมั่นค าพูดและความถกูตอ้ง (Integrity) 

(3) ทา้ทาย (Challenge) การเจรญิเตบิโตขององคก์รจะพัฒนาไปในทศิทางที่มุ่งหมาย
อย่างยั่งยนื เมือ่พนักงานทุกคนร่วมกันทา้ทายขดีจ ากัดของตัวเอง มคีวามรอบรูใ้นธุรกจิ
และอุตสาหกรรมที่สังกัด เพื่อพรอ้มแข่งขัน รวมถงึใหค้วามส าคัญกับความต่อเน่ืองใน
การพัฒนาผลลัพธก์ารท างานของตัวเอง 

• ทา้ทายตัวเอง (Status quo) 
• ทา้ทายปัจจบุัน (Competitive Landscape) 

• พัฒนาไมห่ยดุนิง่ (Continuous Improvement) 
 

จรรยาบรรณธุรกจิ 
คู่มอืจรรยาบรรณธุรกจิฉบับนี้ (Code of Conduct) วางหลักการดา้นจรยิธรรม ซึง่บรษัิท เบอร์
ลี ่ยุคเกอร ์จ ากัด  (มหาชน) (ต่อไปเรยีกว่า “บเีจซ”ี หรอื “บรษัิท”) รวมทัง้บรษัิทย่อย บรษัิท
รว่ม และกจิการอืน่ ๆ ทีบ่รษัิทมอี านาจควบคมุ รวมทัง้กจิการในตา่งประเทศ ใชเ้ป็นหลักในการ
ด าเนนิธุรกจิ  โดยแสดงใหเ้ห็นถงึความมุ่งมั่นของบเีจซทีีจ่ะประกอบธุรกจิทัง้อย่างมคีุณธรรม
และอยูภ่ายใตก้รอบของกฎหมาย  และเพือ่ใหแ้นวทางการปฏบิัตสิ าหรับบคุลากรซึง่ท างานกับ
บรษัิท 
 
บุคลากรของบีเจซ ีบรษัิทย่อยบรษัิทร่วม และกจิการอื่น ๆ ที่บรษัิทมอี านาจควบคุม รวมทัง้
กจิการในต่างประเทศ ทกุคนมหีนา้ทีป่ฏบิัตติามคูม่อืจรรยาบรรณฉบับนี้ การไม่ปฏบิัตติามคูม่อื
จรรยาบรรณ ถอืเป็นการผดิวนัิยและอาจไดร้ับการลงโทษทางวนัิยหรอืถงึขัน้เลกิจา้ง (ในกรณี
ทีเ่ป็นการกระท าผดิรา้ยแรง) 
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คู่มอืจรรยาบรรณฉบับนี้ เป็นขอ้ตกลงทางคุณธรรมทีย่อมรับร่วมกันภายในองคก์ร โดยมกีรอบ
การตัดสนิใจภายใตคุ้ณธรรม นอกจากน้ียังวางหลักการเพื่อใหค้ณะกรรมการบริษัทและ
บคุลากรทกุคนมกีารปฏบิัตติอ่บคุคลอืน่ภายใตแ้นวทางเดยีวกนั ไมว่่าจะเป็นกรณีการปฏบิัตติ่อ
พนักงานดว้ยกนั ผูม้สีว่นไดเ้สยี หรอืชมุชน รวมทัง้ตอ่หน่วยงานราชการตา่ง ๆ อกีดว้ย 
ผูบ้รหิารของบเีจซทีุกคน ตอ้งมวีธิปีฏบิัตเิพื่อใหเ้กดิความมั่นใจว่าพนักงานในหน่วยงานของ
ท่านรับทราบหลักการของจรรยาบรรณฉบับน้ี  ทัง้น้ีบุคลากรของบีเจซีทุกคนมีหนา้ที่ตอ้ง
ปฏบิัตติามคูม่อืจรรยาบรรณนี้ ทัง้ความหมายตามตัวอักษรและตามเจตนารมย ์ถงึแมอ้าจมบีาง
กรณีทีข่อ้ความอาจไม่ครอบคลุม  แตทุ่กคนตอ้งใชว้จิารณญาณภายใตคุ้ณธรรมทีด่ ีและมกีาร
ขอแนวทางจากผูบ้รหิารตามความเหมาะสมเพือ่น าไปปรับใชก้บักรณีทีม่ขีอ้สงสยั 
 
ขอบเขต 
จรรยาบรรณฉบับน้ี ใชบ้ังคับส าหรับผูบ้รหิาร กรรมการ และพนักงานของบรษัิท บรษัิทย่อย 
บริษัทร่วม และกิจการอื่นๆ ที่บริษัทมีอ านาจควบคุม รวมทั ้งกิจการในต่างประเทศ ทั ้งนี้ 
“พนกังาน” หมายความถงึพนักงานประจ า พนักงานชั่วคราว พนักงานภายใตส้ัญญาพเิศษ 
และพนักงานของบรษัิททีไ่ดร้ับการวา่จา้ง 
 
ขอ้พงึปฏบิตั ิ
1) นโยบายความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์
1.1 คณะกรรมการบรษัิทและผูบ้รหิาร 

ตอ้งพิจารณาความขัดแยง้ของผลประโยชน์เกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงกันตาม
ขอ้ก าหนดของตลาดหลักทรัพย ์ระหวา่งบรษัิทกบับรษัิทยอ่ย บรษัิทรว่มอยา่งรอบคอบ 
ดว้ยความซือ่สัตยส์ุจรติ อย่างมีเหตุผลและเป็นอสิระ ภายใตก้รอบจรยิธรรมที่ดีโดย
ค านึงถึงประโยชน์ของบริษัทเป็นหลักส าคัญ เพื่อใหม้ั่นใจว่ารายการดังกล่าว
สมเหตสุมผล และเป็นไปเพือ่ประโยชนข์องบรษัิทเป็นหลักส าคัญ 

1.2 คณะกรรมการตรวจสอบ 
มีหนา้ที่พิจารณารายการที่ เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแยง้ทาง
ผลประโยชน์ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย และขอ้ก าหนดของตลาดหลักทรัพย ์ทัง้น้ี เพือ่ให ้
มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผล และเป็นไปเพื่อประโยชน์ของบรษัิทเป็นหลัก
ส าคัญ 

1.3 พนักงาน 
1.3.1 พนักงานพงึหลกีเลีย่งการกระท าใดๆ อันเป็นการขัดตอ่ผลประโยชน์ของบรษัิท 

ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้ม รวมถงึการตดิต่อกับผูเ้กีย่วขอ้งทางการคา้ของ
บรษัิท เช่น คู่คา้ ลูกคา้ คู่แข่ง หรือจากการใชโ้อกาสหรือขอ้มูลที่ไดจ้ากการ
เป็นพนักงานในการหาประโยชน์ส่วนตน หรือจากการท าธุรกิจอันเป็นการ
แขง่ขันกบับรษัิท 

1.3.2 พนักงานตอ้งไม่ประกอบธุรกจิอันเป็นการแขง่ขัน หรอืปฏบิัตสิ ิง่อืน่ใดอันอาจมี
ผลกระทบกระเทือนต่อผลประโยขน์ของบรษัิท รวมถงึท างานใหก้ับบุคคลอืน่ 
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หรือองค์กรอื่นใด ไม่ว่าจะไดร้ับประโยชน์ตอบแทนหรือไม่ ในระหว่างเวลา
ท างานของบรษัิท เวน้แต่จะไดร้ับอนุญาตจากกรรมการผูจ้ัดการใหญ่ หรือผูท้ี่
ไดร้ับมอบหมายเป็นลายลักษณ์อักษร 

1.3.3 พนักงานตอ้งรักษาผลประโยชนข์องบรษัิท โดยเต็มก าลังความสามารถ 
 

2) นโยบายตอ่ตา้นการแขง่ขนัทีไ่มเ่ป็นธรรมและป้องกนัการผกูขาด 
บรษัิทสนับสนุนการแขง่ขันอย่างเป็นธรรม โดยปฏบิัตติามกฎหมายต่อตา้นการผูกขาด 
และมกีารด าเนนิงานทีส่อดคลอ้งกับกฎหมายว่าดว้ยการแข่งขันทางการคา้ หลกีเลีย่ง
การกระท าใดๆ ทีอ่าจน าไปสู่การผูกขาด และหลกีเลีย่งการปฏบิัตทิางการค ้าทีไ่ม่เป็น
ธรรม (Unfair trade practice)  

2.1 การปฏบิัตติอ่คูค่า้ 
ปฏบิัตอิย่างเหมาะสม เป็นธรรม และเสมอภาค สอดคลอ้งกับจรรยาบรรณการด าเนิน
ธรุกจิส าหรับคูค่า้ นอกจากน้ีบรษัิทยังจัดใหม้กีารประมลูการท าธรุกรรมผา่นอนิเตอรเ์น็ท
หรอื E-Bidding เพือ่เป็นการป้องกนัการแขง่ขันทีไ่มเ่ป็นธรรมอกีดว้ย 

2.2 การปฏบิัตติอ่คูแ่ขง่  
บรษัิทด าเนินธุรกจิตามกรอบกติกาที่เป็นธรรมอย่างมืออาชีพ โดยไม่มีการกระท า
ในทางทุจรติอันเป็นผลรา้ยต่อคู่แขง่หรอืบุคคลใด และไม่แสวงหาความลับทางการคา้
ของคูแ่ขง่หรอืขอ้มลูจ าเพาะของคูแ่ขง่โดยวธิกีารอันมชิอบดว้ยกฎหมาย 

 
3) นโยบายตอ่ตา้นการทจุรติและการตดิสนิบน 

บรษัิทยดึมั่นในการด าเนนิธุรกจิดว้ยความซือ่สัตยส์จุรติ โปรง่ใส เป็นธรรม และเป็นไป
ตามหลักการก ากับดูแลกจิการที่ดี ไม่ว่าการด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจนั้นจะอยู่ใน
ประเทศหรือต่างประเทศ กลุ่มบริษัทจะปฏิบัติตามกฎหมาย ขอ้บังคับ ระเบียบที่
เกี่ยวขอ้ง โดยมีการก าหนดแนวปฏิบัติให ้กรรมการ ผูบ้ริหาร พนักงาน ลูกจา้ง 
ตลอดจนบุคคลใดๆ ที่กระท าการเพื่อประโยชน์ของกลุ่มบรษัิทหรือในนามของกลุ่ม
บรษัิท ปฏบิัตติามดว้ยความระมัดระวัง ตามนโยบายต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ัปชั่น 
รวมถึงไม่ใหล้ะเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระท าที่เขา้ข่ายการทุจริตและ
คอรร์ัปชั่น โดยนโยบายต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ัปชั่น ครอบคลุมถงึ การใหห้รือรับ
ของก านัล การเลีย้งรับรอง การใหห้รอืรับเงนิบรจิาคเพือ่การกศุล การใหเ้งนิสนับสนุน
และช่วยเหลือทางการเมืองไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม ซึง่จะตอ้งสอดคลอ้ง
ตามทีก่ฎหมายก าหนด เป็นไปอยา่งโปรง่ใส  
 

4) นโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นสทิธมินุษยชนและความเทา่เทยีม 
บรษัิทตระหนักถงึคุณค่าและศักดิศ์รีความเป็นมนุษยอ์ย่างเท่าเทียม จงึด าเนินธุรกจิ
โดยยดึมั่นต่อการเคารพสทิธมินุษยชนของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทุกฝ่ายและมกีารปฏบิัติ
ดา้นแรงงานอยา่งเป็นธรรม สอดคลอ้งกบักฎระเบยีบ ขอ้บังคับ กฎหมาย และขอ้ตกลง
สากลดา้นสทิธมินุษยชน โดยมีการก าหนดนโยบายสทิธมินุษยชน ซึง่สอดคลอ้งกับ
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หลักกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง และหลักการชีน้ าของสหประชาชาตวิ่าดว้ยการด าเนนิธุรกจิ
และสิทธิม นุษยชน (UN Guiding Principles on Business and Human Rights) 
ครอบคลุมถงึการปฏบิัตติ่อกันดว้ยความเคารพและเท่าเทยีม ใหเ้กยีรตซิึง่กันและกัน 
ยอมรับและใหคุ้ณค่าในความแตกต่างของแต่ละบุคคล และไม่เลือกปฏิบัติทั ้งต่อ
พนักงาน ลูกคา้ คู่คา้ทางธุรกิจ (Suppliers) พันธมิตรทางธุรกจิ (Partners) และคู่
ธรุกจิ (Joint Ventures) 
 

5) นโยบายการรกัษาและการใชท้รพัยส์นิและขอ้มลู/ความลบัของบรษิทั 
5.1 บรรดาวิธีการ การติดตั ้ง กระบวนการ การผลิต สูตรการผลิต ความคิด ราคางาน 

ตลอดจนความรู ้เทคนคิต่างๆ หรอืความรู ้และ/หรอืเทคนคิวธิกีารอืน่ใดทีเ่กีย่วขอ้งกับ
ธุรกิจการงานหรือการด าเนินการของบริษัท เนื่องมาจากความคิด การคน้ควา้ 
ศกึษาวจิัย และ/หรอืการกระท าการอืน่ใดอันเน่ืองมาจากการปฏบิัตงิานตามหนา้ทีแ่ละ
ตามสัญญาจา้งของพนักงานในทุกกรณี ใหถ้ือเป็นทรัพย์สนิทางปัญญาของบรษัิท 
ทัง้สิน้ ไม่ว่าจะไดม้กีารจดทะเบยีนตามกฎหมายเกีย่วกับทรัพยส์นิทางปัญญาหรอืไม ่
ทัง้นี้ หา้มมใิหม้กีารเผยแพร่ต่อโดยมไิดร้ับอนุญาตจากกรรมการผูจ้ัดการใหญ่หรอืผูท้ี่
ไดร้ับมอบหมายเป็นลายลักษณ์อักษร 

5.2 ระหว่างระยะเวลาการจา้ง พนักงานจะรูถ้ ึงรายการขอ้มูลของบริษัท ที่เรียกว่า 
“ความลบัทางการคา้” อันหมายถงึ ขอ้มูลการคา้ซึง่ยังไม่รูจ้ักกันโดยทั่วไป หรอืยัง
เขา้ถงึไม่ไดใ้นหมู่บุคคลซึง่โดยปกติแลว้ตอ้งเกี่ยวขอ้งกับขอ้มูลดังกล่าว โดยเป็น
ขอ้มูลทีม่ปีระโยชน์ในเชงิพาณิชย ์เน่ืองจากเป็นความลับและเป็นขอ้มูลทีบ่รษัิทไดใ้ช ้

มาตรการที่เหมาะสมเพื่อรักษาไวเ้ป็นความลับ ทัง้น้ีอาจอยู่ในระเบียบสัญญา หรือ
ขอ้ตกลงอื่นใดของบรษัิทที่ก าหนดไวแ้ละจะมีขึน้ต่อไป หรือตามที่พระราชบัญญัติ
ความลับทางการคา้ พ.ศ. 2545 ก าหนดไว ้พนักงานตกลงตอ้งรักษา “ความลับ
ทางการคา้” ของบรษัิท ทัง้หมดที่ไดร้ับรูห้รือไดล้่วงรูม้าเนื่องจากปฏบิัตงิานใหแ้ก่
บรษัิท หรือไดม้อบใหโ้ดยจะไม่น ามาตดิต่อส่งไปใหผู้ร้ับหรือท าส าเนาโดยไม่ไดร้ับ
อนุญาต รวมทัง้ไม่เปิดเผยและ/หรอืจะไม่กระท าการหรอืงดเวน้กระท าการใดๆ จนเป็น
เหตุใหฐ้านะทางชื่อเสียงของบรษัิทเสียหายหรือท าความเสียหายทางธุรกจิใหแ้ก่
บรษัิท รวมตลอดทัง้จะไมด่ าเนนิการรับจา้งหรอืเขา้เป็นพนักงาน หรอืใหก้ารแนะน าการ
ปรกึษา การช่วยเหลือ หรอืท าสัญญาใดๆ กับนิตบิุคคลใดๆ หรือกจิการของบุคคลที่
เป็นคูแ่ขง่ทางการคา้กบับรษัิท หรอืท าธรุกจิทีม่ลีักษณะคลา้ยคลงึกบักจิการของบรษัิท 
ในระหว่างระยะเวลาการจา้ง และภายในก าหนดระยะเวลา 1 ปี นับแต่วันสิน้สุดสภาพ
การจา้งแลว้ 

5.3 พนักงานตอ้งไมน่ า/ใชท้รัพยส์นิ อนิเตอรเ์น็ต ของบรษัิท โดยมจีดุประสงคเ์ชงิพาณชิย ์
หรอืประโยชนส์ว่นตัว นอกจากเพือ่ประโยชนข์องบรษัิท โดยตรง 

5.4 พนักงานตอ้งยดึถอืและปฏบิัตติามนโยบายระบบสารสนเทศของบรษัิท อย่างเคร่งครัด 
อาทเิชน่  
• ตอ้งไมแ่ทรกแซงความเป็นสว่นบคุคลของผูอ้ืน่ ไมว่า่กรณีใดๆ 
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• ตอ้งไม่เขา้ใชข้อ้มูลที่เป็นความลับของบรษัิท โดยใชไ้ดเ้ฉพาะส่วนที่พนักงานมี
หนา้ทีร่ับผดิชอบโดยตรงเทา่นัน้ 

• ตอ้งยดึมั่นในกฎระเบยีบและขอ้บังคับว่าดว้ยการใชอ้ปุกรณ์และเครือ่งมอืเครือ่งใช ้

ในระบบคอมพวิเตอร ์
• หา้มมใิหเ้ขา้สูข่อ้มลูและไฟลเ์อกสารตา่งๆ ของผูใ้ชร้ายอืน่โดยมไิดร้ับอนุญาต 

5.5 พนักงานตอ้งทราบและปฏบิัตติามแนวทางการใชร้ะบบคอมพวิเตอรแ์ละระบบเน็ตเวริค์
อยา่งถกูตอ้งและเหมาะสม 

5.6 หา้มน าซอฟต์แวร์มาตดิตัง้ หรือบันทกึในระบบคอมพิวเตอร์ของบรษัิท โดยมไิดร้ับ
อนุญาต 

5.7 ไม่น าซอฟตแ์วรข์องบรษัิทไปใหบุ้คคลอืน่ใด ซึง่หมายรวมถงึคู่คา้ คู่สัญญา ลูกคา้ของ
บริษัท และการน าซอฟต์แวร์ไปติดตั ้งเป็นส่วนตัว นอกจากน้ี ยังรวมถึงการใช ้

อนิเทอร์เน็ตของพนักงาน หรือเชื่อมต่อระบบอินเตอร์เน็ตเพื่อโอนถ่ายขอ้มูล การ
เผยแพรส่ิง่ลามกอนาจาร การสง่และรับขอ้มลูขา่วสารผ่านระบบอเิลคทรอนกิส ์(อเีมล)์ 
ทีล่ะเมดิต่อกฎหมาย หรอืกฎหมายว่าดว้ยลขิสทิธิ ์หรอืขัดต่อเจตนา หรอืจุดมุ่งหมาย
ของนโยบาย หรอืระเบยีบปฏบิัต ิหรอืระเบยีบนโยบายระบบสารสนเทศของบรษัิท หรอื
ละเมดิต่อ พรบ. ว่าดว้ยการกระท าผดิเกีย่วกับคอมพวิเตอร ์พ.ศ. 2550 หรอืกฎหมาย
อืน่ๆ 

5.8 ในระหว่างการปฏบิัตงิานตามสัญญาจา้ง พนักงานจะตอ้งไม่กระท าการใดๆ และ/หรือ
ละเวน้ หรืองดเวน้ การกระท าใดๆ อันเป็นเหตุใหบ้ริษัท ไดร้ับความเสียหายสืบ
เน่ืองมาจากขอ้มูล ข่าวสาร และ/หรือรายงานหรือบันทึกหรือการสื่อสารที่เป็นเท็จ
หรอืไมถ่กูตอ้ง ไมว่า่ดว้ยวธิกีารใดๆ โดยเจตนา 

5.9 พนักงานจะตอ้งไม่ละเมดิลขิสทิธิข์องบรษัิท และ/หรอืของบรษัิทอืน่ใดที่อนุญาตให ้
บรษัิทใชป้ระโยชน์ในโปรแกรม คอมพิวเตอร์ ไม่ว่าดว้ยสัญญาและ/หรือวธิีการใดๆ 
และ/หรือไม่ว่าจะเป็นการกระท าซ ้า หรือดัดแปลงเผยแพร่ต่อสาธารณชนหรือใหเ้ช่า
ตน้ฉบับหรอืส าเนา ไม่ว่าจะโดยแสวงก าไรหรอืไม่ก็ตาม หากพนักงานผดิจรรยาบรรณ
ขอ้น้ีบรษัิทมสีทิธบิอกเลกิสญัญาจา้งไดท้ันท ี

5.10 พนักงานตอ้งใชท้รัพยส์นิของบรษัิทดว้ยความระมัดระวัง รับผดิชอบ ดูแลเครื่องมือ 
เครือ่งใชท้ีไ่ดร้ับจากบรษัิท ใหอ้ยู่ในสภาพเรยีบรอ้ยอยู่เสมอ โดยตดิต่อซอ่มแซมเมือ่
เกดิการช ารดุ 

5.11 พนักงานตอ้งไม่ฝ่าฝืนระเบยีบ หรอืค าสั่งของบรษัิทอันอาจกอ่ใหเ้กดิอบุัตเิหตุ หรอืท า
ใหท้รัพยส์นิของบรษัิทเสยีหาย 

5.12 พนักงานตอ้งรักษาทรัพยส์นิของบรษัิท มใิหสู้ญหาย หรอืถูกท าลายไปแมม้ใิชห่นา้ที่
รับผดิชอบโดยตรงของตน 

5.13 พนักงานตอ้งไม่น าอปุกรณ์ ทรัพยส์นิของบรษัิท ไปใชน้อกเหนือจากการท างานใหแ้ก่
บรษัิท 

5.14 ผูบ้รหิาร กรรมการ และพนักงานทุกคนของบรษัิทจะตอ้งเก็บรักษาความลับที่มีของ
บรษัิทของลกูคา้ คูส่ญัญา หรอืคูค่า้ทางธรุกจิ พนักงานอืน่ หรอืบคุคลอืน่ใด 
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5.15 ผูท้ีด่ ารงต าแหน่งผูบ้รหิาร กรรมการและพนักงานทุกคนของบรษัิทจะตอ้งไม่เปิดเผย
ขอ้มูลและเอกสารทีเ่ป็นความลับหรอืความลับทางการคา้นัน้ๆ แมจ้ะพน้จากหนา้ทีไ่ป
แลว้ 

5.16 ผูบ้รหิารและพนักงานของบรษัิท ตอ้งทราบถงึขัน้ตอน วธิกีารรักษาความปลอดภัยของ
ขอ้มูล และปฏิบัติตาม เพื่อป้องกันไม่ใหข้อ้มูลอันเป็นความลับถูกเปิดเผยโดยไม่
เจตนา 

5.17 ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารและกรรมการผูจ้ัดการใหญ่จะเป็นผูใ้หค้วามเห็นชอบขอ้มูลที่
ออกสูส่าธารณชน 

 
6) นโยบายการซือ้ขายหลกัทรพัยแ์ละการใชข้อ้มลูภายใน 
6.1 กรรมการและผูบ้รหิารมีหนา้ที่ตอ้งรายงานการถือหลักทรัพย์ของตนใหเ้ป็นไปตาม

กฎระเบยีบของตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย ์

6.2 บริษัท บริษัทย่อย และบริษัทร่วมของบริษัทที่เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ตอ้งปฏบิัตติามกฎหมายเกีย่วกับการใชข้อ้มูลภายใน โดย
ด าเนินการใหม้คีวามเสมอภาคและยุตธิรรมต่อผูถ้อืหุน้ทุกรายอย่างเท่าเทยีมกัน และ
เพื่อเป็นการป้องกันการกระท าผิดกฎหมายของบุคคลากรทุกระดับของบริษัทและ
ครอบครัวทุกคนที่ไดร้ับทราบ หรืออาจไดร้ับทราบขอ้มูลภายในที่ยังไม่เปิดเผยต่อ
สาธารณชน บรษัิทจงึหา้มบคุคลดังกลา่วท าการซือ้ขายหุน้หรอืชกัชวนใหบุ้คคลอืน่ซือ้
หรือขายหรือเสนอซื้อหรือเสนอขายหุน้บรษัิท บรษัิทย่อยและ/หรือบรษัิทร่วมของ
บริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ ไม่ว่าจะดว้ยตนเองหรือผ่านนายหนา้ใน
ขณะที่ยังครอบครองขอ้มูลที่ยังไม่เปิดเผยต่อสาธารณชนอยู่ โดยบรษัิทและตลาด
หลักทรัพยแ์หง่ประเทศไทยถอืวา่การซือ้ขายหลักทรัพยใ์นลักษณะดังกลา่วเป็นการซือ้
ขายหลักทรัพยเ์พือ่เก็งก าไรหรอืสรา้งความไดเ้ปรยีบใหก้บับคุคลกลุม่ใดกลุม่หนึง่ 

6.3 บรษัิทไดจ้ัดระบบรักษาความปลอดภัยในทีท่ างานเพื่อป้องกันแฟ้มขอ้มูลและเอกสาร
ลับและไดด้ าเนินการจ ากัดการเขา้ถึงขอ้มูลที่ไม่เปิดเผยต่อสาธารณะ โดยใหร้ับรู ้
เฉพาะแก่ผูเ้กี่ยวขอ้งและที่จ าเป็นเท่านั้น จงึถือเป็นหนา้ที่ของเจา้ของขอ้มูลหรือผู ้
ครอบครองขอ้มูลที่ยังไม่เปิดเผยต่อสาธารณชนจะตอ้งก าชับผูท้ี่เกีย่วขอ้งใหป้ฏบิัติ
ตามขัน้ตอนการรักษาความปลอดภัยโดยเคร่งครัด ทัง้น้ี ผูฝ่้าฝืนการใชข้อ้มูลภายใน
จะตอ้งถกูลงโทษทางวนัิย และ/หรอืกฎหมายแลว้แตก่รณี 

 
7) นโยบายเกีย่วกบัระบบควบคุมและตรวจสอบภายใน และการรายงานทางบญัชี

และการเงนิ 
7.1 นโยบายเกีย่วกบัระบบควบคมุและตรวจสอบภายใน 

จัดใหม้รีะบบการควบคุมและตรวจสอบภายในที่มปีระสทิธภิาพ ภายใตก้ารตรวจสอบ
ของผูต้รวจสอบภายใน และการสอบทานของคณะกรรมการการตรวจสอบ 

7.2 นโยบายเกีย่วกบัรายการทางการบัญชแีละการเงนิ 
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ฝ่ายจัดการของบรษัิทมีความรับผดิชอบต่อการจัดท ารายงานทางการเงนิที่มีความ
ถกูตอ้ง ครบถว้น และทันต่อเวลา ทัง้งบรายปีและรายไตรมาส ซึง่จัดท าตามมาตรฐาน
บัญชทีีย่อมรับ 
7.2.1 ความถกูตอ้งของการบันทกึรายการ 

• การบันทกึรายการทางธุรกจิทุกประเภทของบรษัิทจะตอ้งถูกตอ้ง ครบถว้น 
และสามารถตรวจสอบไดโ้ดยไมม่ขีอ้จ ากดัหรอืขอ้ยกเวน้ใดๆ 

• การลงรายการบัญชแีละการบันทกึทางธุรกจิจะตอ้งเป็นไปตามความเป็น
จรงิ ไม่มกีารบดิเบอืนหรอืสรา้งรายการเท็จ ไม่ว่าจะดว้ยวัตถุประสงคใ์ดๆก็
ตาม 

• บคุลากรทกุระดับตอ้งด าเนนิรายการทางธรุกจิใหส้อดคลอ้งและเป็นไปตาม
ระเบียบ และขอ้ก าหนดต่างๆ ของบริษัท รวมทั ้งมีเอกสารหลักฐาน 
ประกอบการลงรายการทางธุรกจิที่ครบถว้น และใหข้อ้มูลทีเ่ป็นประโยชน์
อยา่งเพยีงพอ และทันเวลา เพือ่ใหผู้ท้ีม่หีนา้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบันทกึ การ
จัดท า และการประเมนิรายงานทางการบัญช ีและการเงนิ สามารถบันทกึ
และจัดท ารายการทางการบัญชแีละการเงนิทุกประเภทของบรษัิทลงใน
ระบบบัญชขีองบรษัิท โดยมรีายละเอยีดทีถ่กูตอ้งและครบถว้น 

7.2.2 รายงานทางการบัญชแีละการเงนิ 
• พนักงานทุกคนตอ้งไม่กระท าการบดิเบอืน ปกปิดขอ้มูลหรือสรา้งรายการ

เท็จ ไม่ว่าจะเป็นขอ้มูลรายการทางธุรกิจที่เกี่ยวขอ้งกับการบัญชีและ
การเงนิ หรอืขอ้มลูรายการทางดา้นปฏบิัตกิาร 

• พนักงานทุกคนควรตระหนักว่าความถูกตอ้งของรายงานทางการบัญชแีละ
การเงนิ เป็นความรับผดิชอบร่วมกันของคณะกรรมการ บรษัิท ผูบ้รหิาร 
และพนักงานทีม่หีนา้ทีร่ับผดิชอบ 

• พนักงานทกุคนมหีนา้ทีร่ับผดิชอบในการด าเนนิการ จัดเตรยีม และ/หรอืให ้
ขอ้มลู รายการทางธรุกจิ 

7.2.3  แนวปฏบิัตทิีด่เีกีย่วกบัการปฏบิัตติามกฎหมาย 
• บคุลากรทุกระดับทีเ่กีย่วขอ้งจะตอ้งปฏบิัตติามระเบยีบ และขอ้ก าหนดตาม

กฎหมายที่เกีย่วขอ้ง ทัง้ในประเทศ และ/หรือในต่างประเทศ เพื่อใหก้าร
จัดท าบัญชีและบันทึกทางการเงินของบริษัทเป็นไปอย่างถูกตอ้งและ
สมบรูณ์ 

• บุคลากรทุกระดับจะตอ้งยดึหลัก ความซือ่สัตย ์ปราศจากอคต ิและความ
ซือ่ตรงในการจัดเก็บบันทกึขอ้มลู 
 

8) นโยบายความรบัผดิชอบตอ่ผูถ้อืหุน้ 
• ปฏบิัตหินา้ทีด่ว้ยความซือ่สัตยส์ุจรติ และด าเนินการใดๆ ดว้ยความเป็นธรรมต่อผู ้

ถอืหุน้ทกุราย 
• รายงานใหผู้ถ้อืหุน้ทราบถงึสถานภาพองคก์รโดยสม ่าเสมอและครบถว้นตามจรงิ 
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• รายงานใหผู้ถ้อืหุน้ทราบถงึแนวโนม้ในอนาคตขององคก์ร ทัง้ในดา้นบวกและดา้น
ลบ ดว้ยเหตผุลสนับสนุนอยา่งเพยีงพอ 
 

9) นโยบายการปฏบิตัติอ่พนกังาน 
• บรษัิทจะใหผ้ลตอบแทนและสวัสดกิารพนักงาน ที่เหมาะสมและเป็นธรรมมีการ

เทยีบเคยีงผลตอบแทนในตลาดส าหรับอตุสาหกรรมใกลเ้คยีง 
• ดูแลรักษาสภาพแวดลอ้มในการท างานใหม้คีวามปลอดภัยต่อชวีติและทรัพยส์นิ

ของพนักงาน 
• การแต่งตัง้และโยกยา้ยพนักงาน รวมถงึการใหร้างวัลและการลงโทษ ตอ้งกระท า

ดว้ยความสุจรติใจ และตัง้อยู่บนพื้นฐานความรู ้ความสามารถและความเหมาะสม
ของพนักงาน 

• สนับสนุนส่งเสรมิและใหค้วามส าคัญต่อการพัฒนาความรู ้ความสามารถ และ
ทักษะของพนักงานโดยใหโ้อกาสอยา่งทั่วถงึและสม ่าเสมอ 

• ปฏบิัตติามกฎหมายและขอ้ก าหนดตา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัพนักงานอยา่งเครง่ครัด 
 
10) นโยบายการปฏบิตัตินของพนกังานและการปฏบิตัติอ่พนกังานอืน่ 

• พงึปฏบิัตหินา้ทีด่ว้ยความมุง่มั่น ซือ่ตรง โปรง่ใส 

• พงึงดเวน้การใหข้องขวัญแกผู่บ้ังคับบัญชา หรอืรับของขวัญจากผูใ้ตบ้ังคับบัญชา 
• เคารพในสทิธขิองพนักงานอืน่ รวมทัง้ฝ่ายจัดการ 
• ผูบ้ังคับบัญชาพงึปฏบิัตตินใหเ้ป็นทีเ่คารพนับถอืของพนักงาน และพนักงานไม่พงึ

กระท าการใดๆ อันเป็นการไมเ่คารพนับถอืผูบ้ังคับบัญชา 
• พงึเป็นผูม้วีนัิยและประพฤตปิฏบิัตติามกฎระเบียบขององคก์ร และประเพณีอันดี

งาม ไมว่า่จะระบเุป็นลายลักษณ์อักษรหรอืไมก่็ตาม 
• ร่วมสรา้งและรักษาบรรยากาศแห่งความสามัคค ีและความเป็นน ้าหนึ่งใจเดยีวกัน

ในหมู่พ นักงาน พึงหลีกเลี่ยงการกระท าใดๆ อันอาจกระทบต่อชื่อ เสียง 
ภาพลักษณ์ของบรษัิท หรอืเป็นปัญหาแกบ่รษัิทในภายหลัง 

11) นโยบายความรบัผดิชอบตอ่สงัคมและสว่นรวม 
• รับผิดชอบและยึดมั่นในการดูแลรักษาสิ่งแวดลอ้ม ตลอดจนขนบธรรมเนียม

ประเพณีทอ้งถิน่ทีอ่งคก์รตัง้อยู่ 
• ด าเนินกจิกรรมเพื่อร่วมสรา้งสรรคส์ังคม ชุมชน และสิง่แวดลอ้มอย่างสม ่าเสมอ

เพื่อใหช้มุชนทีอ่งคก์รตัง้อยู่มคีุณภาพชวีติทีด่ขี ึน้ ทัง้ที่ด าเนินการเองและร่วมมอื
กบัรัฐและชมุชน 

• ป้องกันอุบัตเิหตุและควบคุมการปล่อยของเสยีใหอ้ยู่ในระดับต ่ากว่ามาตรฐานที่
ยอมรับได ้

• ตอบสนองอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพต่อเหตุการณ์ที่มีผลกระทบต่อ
สิง่แวดลอ้มและชมุชน อันเน่ืองจากการด าเนนิงานของบรษัิท โดยใหค้วามรว่มมอื
เต็มทีก่บัเจา้หนา้ทีภ่าครัฐและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 
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12) นโยบายความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน 

บรษัิทตระหนักถงึความส าคัญดา้นความปลอดภัย อาชวีอนามัย และสภาพแวดลอ้มใน
การท างาน ของพนักงาน และผูม้าตดิต่อหรือมาปฏบิัตงิานภายในบรษัิท  จงึก าหนด
นโยบายดา้นความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอ้มในการท างาน ซึ่ง
ครอบคลุมถึง การพัฒนาระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอ้มในการท างานใหส้อดคลอ้งกับกฎหมาย มาตรฐานสากล และขอ้ก าหนด
อื่นที่เกี่ยวขอ้ง การส่งเสรมิใหพ้นักงานตระหนักรูถ้งึการท างานดว้ยความปลอดภัย 
รวมทั ้งก ากับดูแลใหก้ารปฏิบัติงานของพนักงาน และผูม้าตดิต่อหรือมาปฏิบัติงาน
ภายในบรษัิท ปฏบิัตติามกฎระเบยีบความปลอดภัยและอาชวีอนามัยทีก่ าหนดขึน้โดย
เคร่งครัด ทัง้นี้ เพื่อใหเ้กดิความปลอดภัยสูงสุดในทุกขัน้ตอนการปฏบิัตงิาน และเพื่อ
ลดอัตราการเกดิอบุัตเิหตแุละอันตรายทีพ่นักงานอาจไดร้ับขณะปฏบิัตงิานใหน้อ้ยทีส่ดุ 
หรือเป็นศูนย์ โดยมีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามนโยบายความ
ปลอดภัย อาชวีอนามัย และสภาพแวดลอ้มในการท างานอย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหเ้กดิ
การปฏบิัตอิยา่งจรงิจังและเกดิประสทิธภิาพสงูสดุ  

 
 

13) การรบัแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีน  
ในกรณีหากพบการฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บังคับ จรรยาบรรณ หรือนโยบายของ
บริษัทที่เกี่ยวขอ้งหรือยินยอมใหผู้ใ้ตบ้ังคับบัญชามีการฝ่าฝืนดังกล่าว ผูบ้ริหาร 
กรรมการ และพนักงานจะตอ้งรายงานตรงต่อฝ่ายทรัพยากรบุคคล หรอืชอ่งทางการรับ
แจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนทีบ่รษัิทจัดเตรยีมไวใ้ห ้โดยบรษัิทฯมกีารก าหนดนโยบาย 
ขัน้ตอนการด าเนินงานและมาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรียนไวอ้ย่างชัดเจน โดยชอ่งทาง
ดังกล่าวเปิดโอกาสใหผู้ม้สี่วนไดเ้สยีทุกกลุ่ม ทัง้ภายในและภายนอก สามารถตดิต่อ
หรือรอ้งเรียนถึงการปฏิบัติที่ ขัดแยง้หรือสงสัยว่าเป็นการกระท าผิด  กฎหมาย 
จรรยาบรรณ และการถูกละเมิดสิทธิได ้โดยคณะกรรมการสอบสวน ร่วมกับฝ่าย
ทรัพยากรบุคคลจะเป็นผูด้ าเนินการตามขัน้ตอนที่ก าหนดไวใ้นนโยบายและระเบียบ
ปฏบิัตใินการท างานในเรือ่งดังกลา่วตอ่ไป 
 

14) การตดิตามดแูลใหม้กีารปฏบิตั ิ
บรษัิทจะมีการทบทวนจรรยาบรรณทางธุรกจิทุกๆ 2 ปี เพื่อใหม้ีความเหมาะสมกับ
ภาวการณ์และสภาพแวดลอ้มทางธรุกจิทีเ่ปลีย่นแปลงไป 
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พจิารณาโทษทางวนัิย และ/ หรือโทษ

ตามกฎหมาย หากการกระท านัน้ผดิ

กฎหมาย

 พจิารณาเยียวยาตามความเหมาะสม

กรณีมผีูท้ีไ่ดรั้บผลกระทบ

ก าหนดผูรั้บผดิชอบในการหาวธิป้ีองกัน

ไม่ใหเ้กดิปัญหาซ า้ หรือปรับปรุงการ

ด าเนนิงานใหด้ขี ึน้

พบเบาะแส/ หรือขอ้รอ้งเรียนเกีย่วกับการละเมดิ/ ฝ่าฝืน ระเบยีบ ขอ้บังคับ นโยบายเรือ่งจรรยาบรรณธรุกจิ

ผูรั้บขอ้รอ้งเรียน รวบรวมขอ้เท็จจรงิท าเป็นความลับ

ตัง้คณะท างานตรวจสอบขอ้เท็จจรงิและตัง้คณะกรรมการสอบสวน

รายงานตามความเหมาะสม

 


