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“ตลอดระยะเวลากว่่าร้้อยปีี ที่่�บริิษััท เบอร์์ลี่่� ยุุคเกอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) หรืือ BJC 
ดำำ�เนิินธุุรกิิจเคีียงคู่่�สัังคมไทย โดยนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์และบริิการท่ี่�มีีคุุณภาพเพื่่�อ       
ยกระดับัคุณุภาพชีีวิติให้กั้ับผู้้�บริโิภค BJC มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะเป็น็ผู้้�นำำ�ในการดำำ�เนินิธุรุกิจิตาม
แนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน และยัังคงไม่่หยุุดนิ่่�งในการท่ี่�จะเดิินหน้้าเสริมสร้าง
วััฒนธรรมองค์์กรแห่่งความยั่่�งยืืนให้้แข็็งแกร่่งยิ่่�งขึ้้�น ด้้วยการสร้้างความเชื่่�อมั่่�นต่่อ     
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในทุุกมิิติิ ผ่่านการดำำ�เนิินงานที่่�เป็็นเลิิศ โปร่่งใส ดำำ�เนิินธุุรกิิจตาม
หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี ในขณะเดีียวกัันก็็รัับผิิดชอบต่่อสัังคม สิ่่�งแวดล้้อม 
และสร้้างความเจริิญรุ่่�งเรืืองทางเศรษฐกิิจด้้วยการพััฒนานวััตกรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง 

BJC เชื่่�อว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนนั้้�น ไม่่ใช่่เพีียงแค่่ยืืนอยู่่�ในระยะยาว แต่่
เป็น็การยืืนหยัดัด้้วยการวางรากฐานท่ี่�แข็็งแกร่่ง และพร้้อมจะเติบิโตไปกับสัังคมอย่่าง
เกื้้�อกููลกััน รวมถึึงอยู่่�ร่่วมกัับสิ่่�งแวดล้้อมได้้อย่่างลงตััว

ผมในฐานะประธานเจ้า้หน้้าท่ี่�บริหิารและกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ ขอขอบคุณุพนัักงาน
ทุุกท่่านที่่�ได้้สนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�ม BJC ด้้วยดีีมาโดยตลอด และขอเชิิญ
ชวนให้้ทุุกท่่านร่่วมกัันสานต่่อการสร้้างความแข็็งแกร่่งให้้กัับต้้นไม้้ใหญ่่ของเราให้้
เติิบโตต่่ออย่่างยั่่�งยืืนไปด้้วยกััน”

นายอััศวิิน เตชะเจริิญวิิกุุล 
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่

สารจาก CEO
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BJC มีีความมุ่่�งมั่่�นเป็็นอย่่างยิ่่�งในการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้เติิบโต ตามกรอบแนวคิิดของ
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนและให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน (SDGs:      
Sustainable Development Goals) ขององค์์การสหประชาชาติิ

บริิษััทจึึงจััดทำำ�คู่่�มืือความยั่่�งยืืนสำำ�หรัับพนัักงาน BJC นี้้�ขึ้้�น เพื่่�อเป็็นการสื่่�อสาร
กรอบแนวคิิดของการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืนืให้ก้ับัพนักังานได้้เข้า้ใจและตระหนัักถึึงความ
สำำ�คััญ และเพื่่�อก่่อให้้เกิิดการร่่วมแรงร่่วมใจและร่่วมมืือกัันผลัักดัันให้้การดำำ�เนิินงาน
ของทั้้�งกลุ่่�มบริษัิัทตั้้�งอยู่่�บนแนวทางการบริหิารจัดัการอย่า่งยั่่�งยืนืด้ว้ยมาตรฐานระดับั
สากล

กว่่าร้้อยปีีที่่� BJC ได้้ดำำ�เนิินธุุรกิิจมานั้้�น BJC มุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของ
ลููกค้้าทุุกคนและมุ่่�งหวัังท่ี่�จะเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนไปพร้้อมกัับผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกราย 
(Growing Sustainably Together) ทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจ สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 
ผ่่านกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนที่่�เรีียกว่่า “BJC” 

การเติบโตอยางยั่งยืนของ BJC
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เรามุงมั่นที่จะรักษาและ

ฟนฟูส่ิงแวดลอม และทําให

ทุกชีวิตสามารถอยูใน

สภาพแวดลอมที่ดีขึ้น

รวมกันได

B Better Living

เราเชื่อมั่นในคุณคาความรับผิดชอบ 
ตอสังคม เราจึงมุงเนนการทำธุรกิจ 
อยางมีคุณธรรม จริยธรรม และ
ตระหนักถึงความรับผิดชอบที่มีตอ
ทรัพยากรสิ่งแวดลอม ตลอดจน
สงเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีทั้งภายใน
และภายนอกองคกร เพื่อประโยชน
สุขรวมกันในสังคม

C Caring for 
Community 

เราเชื่อมั่นในคุณคาของความสำเร็จ 
จากการมีสวนรวมของทุกฝาย เราจึง
มุงม่ันท่ีจะกาวไปสูจุดหมายแหง
ความสำเร็จท่ีย่ังยืนรวมกัน ท้ังลูกคา 
องคกร พนักงาน พันธมิตรทาง
ธุรกิจ และคูคาตลอดหวงโซ
คุณคาของ BJC

J Joint Success



สิ่งแวดลอม
Environment

สังคม
Social

การกำกับดูแล
Governance

ความรับผิดชอบของบริษัทตอสิ่งแวดลอม
E

Environment

การจัดการและการกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพ โปรงใส 
ตรวจสอบได และคำนึงถึงผูมีสวนไดสวนเสีย

G
Governance

การจัดการความสัมพันธ และการสื่อสารกับพนักงาน
คูคา ลูกคา สังคม และผูมีสวนไดสวนเสีย 

S
Social

ภาวะ
โลกรอน

ความโปรงใส
จริยธรรม

การบริหารจัดการ
ความเสี่ยง

ความหลากหลาย
ทางชีวภาพ

ทรัพยากร
ธรรมชาติ

การปลอย
คารบอน

มลพิษทางอากาศ
และทางน้ำ

สุขภาพและ
ความปลอดภัย

ความหลากหลาย
และการไมแบงแยก ความสัมพันธ

กับชุมชน
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การดำำ�เนิินธุุรกิิจต้้องเผชิิญกัับความท้้าทายหลายด้้าน นำำ�มาซึ่่�งความเสี่่�ยงและโอกาส 

ดังันั้้�นทุุกธุรุกิิจต้องปรับตัวัและพััฒนาตนเองอยู่่�เสมอเพื่่�อให้ส้ามารถอยู่่�รอดและเติบิโต

ได้อ้ย่า่งมั่่�นคงและยั่่�งยืนื การพัฒันาองค์ก์รสู่่�ความยั่่�งยืนืจึึงเป็น็เรื่่�องสำำ�คัญท่ี่�ทุกุธุรุกิิจ

ต้้องขัับเคลื่่�อนอย่่างเป็็นรููปธรรม

BJC ให้้ความสำำ�คััญกัับการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ มีีระบบการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

และการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ควบคู่่�กัับการดำำ�เนิินงานอย่่างมีีความ

รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม เราเชื่่�อว่่าความยั่่�งยืืนนั้้�นไม่่สามารถสร้างได้้       

คนเดีียว แต่่จะต้้องเกิิดจากการร่่วมมืือกัันของทุุกฝ่่ายทั้้�งในและนอกองค์์กรที่่�มีีส่่วน

ช่่วยพััฒนาให้้องค์์กรเจริิญเติิบโตยิ่่�งขึ้้�นไปเรื่่�อยๆ และเอื้้�อประโยชน์์ให้้ทุุกฝ่่ายอยู่่�ร่่วม

สัังคมเดีียวกัันอย่่างมีีความสุุข โดย BJC ยึึดหลััก ESG เป็็นแนวคิิดเพื่่�อการพััฒนา

ขององค์ก์รอย่า่งยั่่�งยืนื ซึ่่�ง ESG ย่อ่มาจาก Environment Social และ Governance 

ปััจจุุบััน ESG ได้้รัับความนิิยมจากนัักลงทุุนทั่่�วโลกเนื่่�องจากเป็็นแนวคิิดที่่�นัักลงทุุน

ใช้้ประกอบการพิิจารณาการลงทุุน โดยจะให้้ความสำำ�คััญกัับธุุรกิิจท่ี่�คำำ�นึึงถึึงความ 

รัับผิิดชอบ 3 ด้้านหลััก คืือ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับดููแล 

ESG - แนวคิดเพื่อการพัฒนาของ
องคกรอยางยั่งยืน
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ESG - แนวคิดเพื่อการพัฒนาของ
องคกรอยางยั่งยืน

“บริิษััทท่ี่�ให้้ความสำำ�คัญกัับทั้้�ง 3 องค์์ประกอบนี้้� จะช่่วยให้้ความเส่ี่�ยงในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจอยู่่�ในระดัับต่ำำ�� นำำ�ไปสู่่�การสร้้างผลตอบแทนท่ี่�ดีีในระยะยาว 
และเป็็นบริิษััทที่่�เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน”
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ENVIRONMENT ENVIRONMENT 
ความรัับผิิดชอบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
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คนส่่วนใหญ่่ใช้้ชีีวิตอยู่่�ท่ี่�ทำำ�งานมากกว่่าอยู่่�

ที่่�บ้้าน ซึ่่�งหมายความว่่า มีีการใช้้พลัังงาน

ที่่�ทำำ�งานสิ้้�นเปลืืองมากกว่่าอยู่่�ที่่�บ้้าน และ

ส่่งกระทบกัับสิ่่�งแวดล้้อมโดยท่ี่�เราไม่่รู้้�ตัว 

เช่่น การทำำ�ให้้เกิิดก๊๊าซเรืือนกระจกท่ี่�

เป็็นต้้นเหตุุของภาวะโลกร้้อน 

โดยปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมในสำำ�นัักงาน 

ส่่วนใหญ่่จะเป็็นการใช้้ไฟฟ้้าสำำ�หรัับ

ระบบปรัับอากาศ แสงสว่่าง และ

อุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ รวมทั้้�งการใช้้

วััสดุุอุุปกรณ์์สำำ�นัักงานอย่่างฟุ่่�มเฟืือย

ก า รปรัั บ เ ปลี่่� ย นสำำ�นั ั ก ง าน ให้้ เ ป็็ น

สำำ�นัักงานสีีเขีียวจะช่่วยให้้เราได้้ร่่วมกััน

ตระหนักัถึงึการรัักษาสิ่่�งแวดล้อ้ม โดยการ

ใช้้ทรััพยากรและพลัังงานอย่่างรู้้�คุุณค่่า   

มีีการจััดการของเสีียอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

ใช้้อุุปกรณ์์สำำ�นักงานท่ี่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม

ซึ่่�งจะช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

ออกมาให้้น้้อยที่่�สุุด

รู้้�หรืือไม่่ว่่า? 
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ภาวะโลกร้้อนภาวะโลกร้้อน
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โลกร้อ้นขึ้้�นจากกิจิกรรมต่า่งๆ ของเราท่ี่�ปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกขึ้้�นไปในชั้้�นบรรยากาศ
เช่่น ก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์ ก๊๊าซมีีเทน ก๊๊าซไนตรััสออกไซด์ เป็็นต้้น ซ่ึ่�งก๊๊าซเหล่่านี้้� 
จะกัักเก็็บรัังสีีความร้้อนจากผิิวโลก แล้้วคายรัังสีีความร้้อนกลัับลงมาทำำ�ให้้อุุณหภููมิิ
บนผิิวโลกร้้อนขึ้้�นกว่่าเดิิม เปรีียบเหมืือนกระจกที่่�สะท้้อนรัังสีีความร้้อนไม่่ให้้ออกไป
จากโลก หรืือที่่�เรีียกว่่า “ปรากฏการณ์์เรืือนกระจก” (Greenhouse effect) และ
เรีียกการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกว่่า “การปล่่อยคาร์์บอน” (Carbon emission)

โลกร้้อนขึ้้�นได้้อย่่างไร
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การเผาไหมเชื้อเพลิงจากถานหิน 
น้ำมัน และกาซธรรมชาติ 
การตัดไมทำลายปาทำใหเกิด
กาซคารบอนไดออกไซด

การทำการเกษตรและ
การปศุสัตวปลอยกาซมีเทน
และไนตรัสออกไซด 

ควันจากทอไอเสียรถยนต
ปลอยกาซคารบอนมอนอกไซด

กิิจกรรมที่่�ทำำ�ให้้เกิิดก๊๊าซเรืือนกระจก
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ปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมในสำำ�นัักงานมีี
มากมาย ปััญหาหนึ่่�งท่ี่�เป็็นสาเหตุุ
สำำ�คััญทำำ�ให้้เกิิดภาวะโลกร้้อนก็็คืือ 
การใช้้พลัังงานอย่่างไม่่มีีประสิิทธิภาพ
ทำำ�ให้้มีีการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกใน
ปริิมาณสููง ซึ่่�งส่่วนใหญ่่จะเป็็นการ
ใช้้ไฟฟ้้าสำำ�หรัับระบบปรัับอากาศ 
แสงสว่าง และอุุปกรณ์์อิเิล็ก็ทรอนิกิส์์
รวมทั้้�งการใช้ว้ัสัดุอุุปุกรณ์ส์ำำ�นักังาน
อย่่างฟุ่่�มเฟืือย

กิิจกรรมในสำำ�นัักงานที่่�ทำำ�ให้้เกิิด
ก๊๊าซเรืือนกระจก
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ภาวะโลกร้อ้นส่่งผลกระทบอย่า่งรุนุแรงทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาว สำำ�หรับัประเทศไทย
ผลกระทบที่่�เห็็นได้้อย่่างชััดเจน ได้้แก่่ 

เนื่่�องจากผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ      
ภููมิิอากาศ โลกท่ี่�ร้้อนขึ้้�น ทำำ�ให้้การละลายของ
ภููเขาน้ำำ��แข็็งแถบขั้้�วโลกเพิ่่�มมากขึ้้�น ซึ่่�งเป็็นสาเหตุุให้้
ปริิมาณน้ำำ��ในแม่่น้ำำ��และทะเลเพิ่่�มขึ้้�น โดยในช่่วง 30 
ปีีท่ี่�ผ่่านมา พื้้�นท่ี่�ชุุมชนของไทยมัักจะประสบกัับ
ปััญหาอุุทกภััยบ่่อยครั้้�ง 

การเปลี่�ยนสภาพภููมิอากาศมีีผลทำำ�ให้้ความหลากหลาย
ทางชีีวภาพลดลง ในบริิเวณท่ี่�ระดัับน้ำำ��ลดต่ำำ��พื้้�นท่ี่�
ชายฝั่่�งจะเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมาก พืืชน้ำำ��และ
พืชืชุ่่�มน้ำำ��โดยรอบจะลดลง ส่ง่ผลกระทบต่่อการย้้าย
ถิ่่�นที่่�อยู่่�ของสััตว์์น้ำำ�� นอกจากนี้้� สััตว์์ทะเลบางชนิิด
ท่ี่�ไม่่สามารถปรัับตััวเข้้ากัับสภาพของน้ำำ��ท่ี่�เปลี่่�ยนไป 
ก็็จะเริ่่�มมีีจำำ�นวนลดลงหรืือสููญพัันธุ์์�ไปในที่่�สุุด

การเพิ่่�มข้ึ้�นของอุุณหภููมิผิิวโลก ส่่งผลให้้ปริมาณน้ำำ��ฝน
และการระเหยของน้ำำ��มีีการเปลี่่�ยนแปลง ปริมิาณน้ำำ��
ในลำำ�ธารและน้ำำ��ใต้้ดิินลดลงเนื่่�องจากระเหยแห้้งไปกับ
ความร้้อนที่่�สููงขึ้้�น ทำำ�ให้้ปริิมาณฝนตกน้้อยลงหรืือ
ทิ้้�งช่่วงเป็็นเวลานาน และทำำ�ให้้เกิิดภาวะแห้้งแล้้งขึ้้�น
ในหลายพื้้�นที่่�ของประเทศไทย

อัันตรายของภาวะโลกร้้อน

1

2

3

น้ำำ��ท่่วม

ภััยแล้้ง

การสููญเสีีย
ทรััพยากร
ชีีวภาพ
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BJC ให้้ความสำำ�คัญัต่อ่สิ่่�งแวดล้้อมเป็็นอย่า่งมาก โดยได้้ดำำ�เนินิกิิจกรรมและโครงการ
เพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อมมาอย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น การริิเริ่่�มโครงการ “Solar Rooftop” ในปีี 
2561 เพื่่�อแสดงออกถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการใช้้พลัังไฟฟ้้าจากแสงอาทิิตย์์ ซึ่่�งสามารถ
ช่่วยลดปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ของโรงไฟฟ้้าอัันนำำ�ไปสู่่�ภาวะ       
เรืือนกระจก ยัังให้้เกิิดผลประโยชน์์สููงสุุดตอบแทนคืืนสู่่�สัังคม มุ่่�งขัับเคลื่่�อนการใช้้
พลัังงานสีีเขีียว เพื่่�อธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืนและเป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม

เส้้นทางสู่่�ความยั่่�งยืืนเริ่่�มต้้นได้้ที่่�สำำ�นัักงาน
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พนัักงานทุุกคนก็็สามารถช่่วยกัันอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมได้้ง่่ายๆ ดัังนี้้�

1. การใช้้พลัังงานและทรััพยากร1. การใช้้พลัังงานและทรััพยากร

ไม่่เปิิดไฟทิ้้�งไว้้
เมื่่�อไม่่มีีคนอยู่่�

ตั้้�งระบบประหยััด
พลัังงานของ
คอมพิิวเตอร์์

ใช้้บัันไดแทนลิิฟท์์สำำ�หรัับ
การขึ้้�น-ลงน้้อยชั้้�น

อาศััยแสงธรรมชาติิแทน
หลอดไฟในบางบริิเวณ

ตรวจสอบความถููกต้้อง
ก่่อนสั่่�งพิิมพ์์งาน

ปิิดน้ำำ��ทุุกครั้้�งที่่�ไม่่ใช้้

เดิินทางมาทำำ�งานโดยระบบขนส่่งสาธารณะ
หรืือแบบ Car Pool ไปทางเดีียวกัันใช้้รถคัันเดีียวกััน

ถอดปลั๊๊�กทุุกครั้้�งที่่�เลิิก
ใช้้งานอุุปกรณ์์ไฟฟ้้า

ใช้้กระดาษ Re-use 
กัับเอกสารหรืือจดหมาย

ภายใน

หมั่่�นช่่วยกัันตรวจสอบ
การรั่่�วของน้ำำ��

08:00 AM
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2.	การจััดการของเสีีย2.	การจััดการของเสีีย

	 มาลองแยกขยะออกเป็็น 4 ประเภทง่่ายๆ กัันเถอะ 

ขยะยอยสลาย เชน เศษอาหาร
ใบไม ผักผลไม 

ขยะรีไซเคิล (วัสดุที่ยังนำกลับมา
ใชใหมได) เชน แกวกระดาษ
กระปอง พลาสติก โลหะ 
กลองเครื่องดื่มแบบ UHT 

ขยะอันตราย คือ ขยะที่ประกอบดวย
วัตถุไวไฟ มีพิษ ทำใหเกิดโรค ทำให
ระคายเคือง หรือขยะที่มีสารเคมี
ที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม เชน
ถานไฟฉาย กระปองบรรจุสารเคมี

หนากากอนามัย

ขยะทั่วไป คือขยะประเภทอื่นๆ
เชน หอใสขนม ซองบะหมี่ 
ถุงพลาสติกเปอนเศษอาหาร

1 2

3 4
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	 หลััก 7R เพื่่�อลดขยะ : เราสามารถร่่วมกัันลด ละ และเลิิกพฤติิกรรมที่่�จะสร้้าง
ขยะเกิินความจำำ�เป็็นด้้วยหลััก 7R ง่่ายๆ ที่่�นำำ�ไปปรัับใช้้ได้้จริิง ดัังนี้้�

ปฏิเสธถุงพลาสติก
และโฟม

Refuse1 

หมุนเวียนมาใชใหม

Return7

ลดการใชสิ่งตางๆ 
ที่ไมจำเปน

Reduce6Recycle2 

Reuse 3 

แยกขยะใหเปนนิสัย

ใชอยางคุมคา

Refill4 

เลือกซื้ออะไรที่เติมได 
ลดขยะจากบรรจุภัณฑ

ใชอยางทะนุถนอม
ซอมแซมเทาที่ทำได

Repair5
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3.	สภาพแวดล้้อมของสำำ�นัักงาน3.	สภาพแวดล้้อมของสำำ�นัักงาน

หลััก 4 ประการ สำำ�หรัับ
การเป็็นสำำ�นัักงานน่่าอยู่่� : 
-	ส ะอาด 
- 	ปลอดภััย 
- 	สิ่่�งแวดล้้อมดีี 
- 	มีีชีีวิิตชีีวา

	ส ะอาด : นํําหลัักการ 5 ส (สะสาง สะดวก สะอาด สุุขลัักษณะ และสร้้าง
นิิสััย) มาประยุุกต์์ใช้้และให้้มีีการจััดแบ่่งพื้้�นท่ี่�อย่่างเหมาะสมและเป็็นสััดส่่วน เช่่น 
มีีการจััดเก็็บวััสดุุอุุปกรณ์์อย่่างเป็็นระเบีียบเรีียบร้้อย

1

สะสาง 
การแยกระหวางของที่จำเปน
ตองใชกับของที่ไมจำเปนตองใช 
ขจัดของที่ไมจำเปนตองใชทิ้งไป

สะดวก 
การจัดวางของที่จำเปนตองใช
ใหเปนระเบียบสามารถหยิบ
ใชงานไดทันที

สะอาด 
การปดกวาดเช็ดถูสถานที่ 
สิ่งของ อุปกรณ เครื่องมือ
เครื่องจักร ใหสะอาด
อยูเสมอ

สรางนิสัย 
การรักษาและปฏิบัติ4ส 
หรือสิ่งที่กำหนดไวแลว
อยางถูกตองจนติดเปน
นิสัย

สุขลักษณะ 
การรักษาและปฏิบัติ 
3ส ไดแก สะสาง 
สะดวก และสะอาด
ใหดีตลอดไป
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	 ปลอดภััย : ความปลอดภััยเป็็นการสร้้างความมั่่�นใจต่่อการทํํางาน บริิษััทจึึง 
จัดัให้้สถานท่ี่�ทํํางานมีีความปลอดภััย ทั้้�งในด้า้นอาคาร สถานท่ี่� เครื่่�องมืือ และ
สภาพแวดล้้อมในการทํํางาน ซึ่่�งจะส่่งผลให้้คนทํํางานเกิิดความเชื่่�อมั่่�น และไม่่มีี
ความวิิตกกัังวลในระหว่่างการทํํางาน

	 สิ่่�งแวดล้้อมดีี : สถานท่ี่�ทํํางานต้้องไม่่ก่่อให้้เกิิดมลพิิษทั้้�งต่่อสุุขภาพของคน      
ทํํางานและชุุมชนโดยรอบ บริิษััทจึึงมีีมาตรการในการจััดการ ป้้องกัันและลด
ผลกระทบที่่�จะเกิิดกัับสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น มลพิิษทางเสีียง ฝุ่่�นละออง ความสั่่�น
สะเทืือน สารเคมีีน้ำำ��เสีียและขยะมููลฝอย รวมถึึงจััดให้้มีีพื้้�นที่่�สีีเขีียวด้้วย

	มีีชีีวิ ติชีีวา : การเสริมิสร้า้งขวัญักํําลังัใจต่อ่ผู้้�ปฏิบัตัิงิานด้ว้ยกิจิกรรมนันัทนาการ
การออกกํําลัังกาย การบริิโภคอาหารท่ี่�สะอาด และการส่่งเสริมสุุขภาพต่่างๆ 
เพื่่�อให้้พนัักงานทุุกคนมีีร่่างกายที่่�แข็็งแรงและมีีปฏิิสััมพัันธ์์ที่่�ดีีต่่อกััน

2

3

4
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4. การจััดประชุุมสีีเขีียว4. การจััดประชุุมสีีเขีียว

การจััดประชุุม สััมมนา ฝึึกอบรม ต้้องคำำ�นึึงถึึงการใช้้ทรััพยากรให้้เกิิดประโยชน์์
สููงสุุดและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยให้้ความสำำ�คััญในขั้้�นตอนต่่างๆ ของการ
จััดประชุุม/สััมมนา/ฝึึกอบรม เพื่่�อลดการใช้้ทรัพยากรอย่่างไม่่จำำ�เป็็น เช่่น การประหยััด
พลัังงาน และลดปริมาณขยะ โดยตััวอย่่างของขั้้�นตอนท่ี่�สามารถสร้างให้้เป็็นการประชุุม
สีีเขีียวได้้ เช่่น

การเรียนเชิญผูรวมประชุม/
สัมมนา/ ฝกอบรม การประชาสัมพันธการประชุม

การจัดเตรียมเอกสาร
ประกอบการประชุม

การจัดเตรียมอาหาร
และเครื่องดื่ม

การจัดเตรียมสถานที่
และอุปกรณ 

Recycle

MAIL

25°C
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SOCIAL SOCIAL 
ความรัับผิิดชอบด้้านสัังคม
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สภาพแวดล้้อมและสัังคมนัับว่่าเป็็นปััจจััยท่ี่�มีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งต่่อ       
การสร้้างความยั่่�งยืืนให้้กัับภาคธุุรกิิจในหลากหลายมิิติิ ทั้้�งทางตรงและ       
ทางอ้อ้ม BJC จึึงให้ค้วามสำำ�คัญักับัการดููแลและรับัผิดิชอบคนในสัังคมอย่า่ง
สม่ำำ��เสมอและเหมาะสม ทั้้�งคนภายใน คือื พนัักงาน และคนภายนอก เช่น่
ลููกค้้า ผู้้�บริิโภค และชุุมชนรอบข้้าง

1. สุุขภาพและความปลอดภััยในสำำ�นัักงาน1. สุุขภาพและความปลอดภััยในสำำ�นัักงาน

BJC ให้้ความสำำ�คัญักับัการคุ้้�มครองพนัักงานให้้มีีคุณุภาพชีีวิตท่ี่�ดีี มีีความมั่่�นคง และ
ปลอดภััยในการทำำ�งาน โดยอาศััยความร่ว่มมืือจากพนัักงานทุุกคน ทั้้�งนี้้�บริษัิัทมีีการ
กำำ�กับดููแลให้้สถานท่ี่�ทำำ�งานเป็็นไปตามกฎหมายด้้านความปลอดภััยอย่่างเคร่่งครััด 
ควบคู่่�ไปกับการส่่งเสริมพัฒันาเพื่่�อสร้า้งความตระหนัักรู้้�และยกระดัับคุณุภาพชีีวิตของ
พนัักงาน เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่า่พนักังานทุุกคนทำำ�งานในสภาพแวดล้้อมท่ี่�เหมาะสม ปลอด
จากอุุบััติิเหตุุและโรคจากการทำำ�งาน
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ลดอุุบััติิเหตุุและโรคจากการทำำ�งาน

การเกิิดอุุบััติิเหตุุท่ี่�ทํําให้้เกิิดการบาดเจ็็บและความเสีียหายต่่างๆ เป็็นผลโดยตรงมาจาก
การกระทํําท่ี่�ไม่่ปลอดภััยในขณะทํํางานซ่ึ่�งอาจจะก่่อให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุได้้ ตััวอย่่างเช่่น
	 การใช้้เครื่่�องจัักร เครื่่�องกล เครื่่�องมืือ หรืืออุุปกรณ์์ต่่างๆ โดยพลการหรืือโดย

ไม่่ได้้รัับมอบหมาย 
	 การใช้้เครื่่�องมืือที่่�ชํํารุุดหรืือใช้้ไม่่ถููกวิิธีี
	 การทำำ�งานเร็็วเกิินสมควรหรืือใช้้เครื่่�องจัักรในอััตราที่่�เร็็วเกิินกํําหนด 
	 การซ่่อมหรืือบํํารุุงรัักษา ในขณะที่่�เครื่่�องยนต์์กํําลัังหมุุน 
	 ไม่่ใช้้อุุปกรณ์์คุ้้�มครองความปลอดภััย 
	 หยอกล้้อกัันในขณะทํํางาน 
	 การไม่่ปฏิิบััติิตามมาตรการความปลอดภััย ข้้อบัังคัับ ป้้าย หรืือสััญลัักษณ์์เตืือน

ต่่างๆ



ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ดานความปลอดภัยของ
บริษัทอยางเครงครัด

หากพบสภาพ
การทํางานหรือ

การกระทําที่ไมปลอดภัย
ตองแจงใหหัวหนางาน

ทราบโดยเร็ว

ใชอุปกรณคุมครอง
ความปลอดภัย

สวนบุคคลอยางถูกตอง

เขารับการอบรมใน
หลักสูตรความปลอดภัย
ในการทํางานตางๆ

เขารับการตรวจสุขภาพ
เปนระยะๆ เพื่อการ
เฝาระวังโรคจาก
การทํางาน

เขารวมกิจกรรมและ
โครงการดานความ

ปลอดภัยที่บริษัทจัดขึ้น

25

พนัักงานสามารถให้้ความร่่วมมืือในการลดอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งานได้้โดย



รับประทานอาหารที่เปนประโยชนตอ
รางกาย ครบทั้ง 5 หมู

พักผอนใหเพียงพอ

หมั่นออกกําลังกายอยางสม่ำเสมอ ผอนคลายความเครียดดวย
กิจกรรมตางๆ 

งดสิ่งเสพติด ทําความสะอาดที่พักอาศัยและสถานที่
ทํางานใหถูกสุขลักษณะ

26

นอกจากนี้้� ปััญหาด้้านสุุขภาพของพนัักงานก็็นำำ�ไปสู่่�อุุบััติิเหตุุได้้ และยัังทำำ�ให้้
ประสิิทธิิภาพในการทำำ�งานลดลง ดัังนั้้�น เพื่่�อป้้องกัันการเจ็็บป่่วยพนัักงานควร      
ส่่งเสริิมสุุขภาพตนเอง ดัังนี้้�
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2. ความหลากหลายและการยอมรัับความแตกต่่าง2. ความหลากหลายและการยอมรัับความแตกต่่าง

BJC ตระหนัักถึึงคุุณค่่าและศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์อย่่างเท่่าเทีียม จึึงดำำ�เนิินธุุรกิิจ

โดยยึึดมั่่�นต่่อการเคารพสิทิธิมนุษุยชนของผู้้�มีีส่วนได้ส้่ว่นเสีียทุุกฝ่่ายและการปฏิบัตัิติ่อ่

พนัักงานอย่่างเป็็นธรรมเสมอมา โดย BJC สนัับสนุุนให้้พนัักงานและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ทุุกคนเคารพในสิิทธิิมนุุษยชน ปฏิิบััติิต่่อกัันด้้วยความเท่่าเทีียม เคารพและให้้เกีียรติิ

ซึ่่�งกัันและกััน รวมทั้้�งสนัับสนุุนให้้ทุุกคนได้้ทำำ�งานร่่วมกัันอย่่างมีีความสุุข 

BJC ยัังสนับสนุุนแนวคิิดของความหลากหลายและการยอมรัับความแตกต่่างของ

พนัักงานในองค์์กร ทั้้�งในด้้านอายุุ เชื้้�อชาติิ วััฒนธรรม พื้้�นฐานทางเศรษฐกิิจและ

สัังคม ความบกพร่่องทางร่่างกาย เพศสภาพ และประสบการณ์์ ฯลฯ รวมถึึงมอง

เห็็นคุุณค่่าของความแตกต่่างของพนัักงานภายในองค์์กร
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ความหลากหลายและการยอมรัับความแตกต่า่งของคนในองค์ก์รมีีส่วนสร้างประโยชน์์
ให้้แก่่องค์์กรอย่่างมาก โดยแบ่่งเป็็น 3 ด้้านหลัักๆ ได้้แก่่

เพิ่่�มความสามารถในการสร้้างเพิ่่�มความสามารถในการสร้้าง
นวััตกรรมและการแก้้ปััญหาท่ี่�นวััตกรรมและการแก้้ปััญหาท่ี่�
สร้า้งสรรค์ :สร้า้งสรรค์ : บริษัิัทท่ี่�มีีพนัักงาน
ท่ี่�มีีความหลากหลายจะมีีความคิิด
เห็็นหรืือแนวคิิด ท่ี่�แตกต่่างกััน
ค่่อนข้้างมาก ทำำ�ให้้ทุุกคนจะต้้อง
มีีความพยายามในการหาข้้อมููล 
มากข้ึ้�นเพื่่�อสนับสนุุนความเห็็น
ของตนบนพื้้�นฐานของเหตุและผล 
ซึ่่�งสิ่่�งเหล่่านี้้�เป็็นการสร้้างสภาพ
แวดล้้อมท่ี่�นำำ�ไปสู่่�การหาทางออก
อย่่างสร้างสรรค์์และช่่วยให้้เกิิด
นวััตกรรมใหม่่ๆ ได้้ง่่ายขึ้้�น

เพิ่่�มโอกาสสร้า้งผลตอบแทนทางการเพิ่่�มโอกาสสร้า้งผลตอบแทนทางการ
เงิิน :เงิิน : องค์์กรท่ี่�มีีพนัักงานท่ี่�หลากหลาย
ย่่อมมีีไอเดีียในการแก้้ปััญหาท่ี่�หลาก
หลายเช่่นกััน ซึ่่�งจะเป็็นการเพิ่่�ม
ศัักยภาพภายในองค์์กร และช่่วย       
ให้้องค์์กรสามารถหาทางออกท่ี่�ดีี 
ท่ี่�สุุดได้้หรืือมีีแนวทางการทำำ�งาน            
ที่่�ตอบโจทย์์ผู้้�บริิโภคด้้วย 

องค์์กรท่ี่�สนับสนุุนความหลากหลาย
ของพนัักงาน จะช่่วยเพิ่่�มความ       
พึึงพอใจของพนัักงานในการทำำ�งาน
ร่่วมกััน ส่่งผลให้้การทำำ�งานมีีความ
ราบรื่่�น และได้้ผลลัพธ์์ของงานท่ี่�มีี
ประสิิทธิิภาพสููง

1

3

2

สร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีให้้แก่่องค์์กร :สร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีให้้แก่่องค์์กร : การสนัับสนุุนความหลากหลายในองค์์กร 
ย่่อมทำำ�ให้้เกิิดภาพลัักษณ์์ท่ี่�ดีีต่อองค์์กรในมุุมมองของผู้้�บริิโภค และการสร้าง
วััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�สนับสนุนการรัับฟัังและเคารพความแตกต่่างทางด้้านเพศ 
เชื้้�อชาติิและอายุ ุยังัมีีโอกาสดึึงดูดูพนักังานท่ี่�มีีศัักยภาพสูงูมาร่ว่มงานกับัองค์ก์ร
ได้้ในอนาคต
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พนัักงานจะร่ว่มสร้า้งสรรค์สั์ังคมการทำำ�งานท่ี่�ทุกุคนสามารถอยู่่�ร่ว่มอย่า่งเท่า่เทีียมได้้
อย่่างไร

เข้้าร่่วมกิิจกรรมท่ี่�เสริิมสร้้างความสามััคคีี
ระหว่า่งพนักังานเพื่่�อให้้ทุกุคนเข้้าใจซ่ึ่�งกันั
และกััน และทำำ�งานร่่วมกันัตลอดจนอยู่่�ใน
สัังคมร่่วมกัันได้้อย่่างมีีความสุุข

ร่่วมกัันสร้้างวััฒนธรรมองค์์กร โดย
ให้้ความสำำ�คััญกัับความหลากหลาย 
และการมีีส่วนร่่วมของพนัักงาน       
ทุุกกลุ่่�ม

ให้้คุุณค่่ากัับความแตกต่่าง
ของแต่่ละบุุคคล เคารพการ
ตัดัสินิใจ และทำำ�งานร่ว่มกันั
โดยปราศจากอคติิท่ี่�มีีต่่อ
ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ        
แตกต่่าง
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3. กิิจกรรมเพื่่�อสัังคมและความสััมพัันธ์์กัับชุุมชน3. กิิจกรรมเพื่่�อสัังคมและความสััมพัันธ์์กัับชุุมชน

ธุุรกิิจจะไม่่สามารถเติิบโตได้้หากปราศจากการช่่วยเหลืือเกื้้�อกููลจากชุุมชนและ
สัังคม BJC จึึงให้้ความสำำ�คัญในด้้านการพััฒนาการศึึกษา วััฒนธรรม ศาสนา สัังคม
และการปรัับปรุุงคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชนให้้ดีีขึ้้�นผ่่านทางกิิจกรรม “CSR” และ“CSV”

CSR หรืือ Corporate Social Responsibility 
แปลความอย่่างง่า่ยก็็คือื ความรัับผิดิชอบของบริิษััทต่อสัังคมผ่่านการจััดกิิจกรรมต่่างๆ
ท่ี่�อาจไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจหลััก โดยเป็็นการแบ่่งปัันผลกำำ�ไรมาใช้้จััด
กิิจกรรมหรืือโครงการเพื่่�อสัังคม และเสริิมสร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีให้้กัับองค์์กร

CSR

ตััวอย่่างตััวอย่่าง โครงการหลัังคาเขีียว

การทำความดี

เสริมสรางภาพลักษณ
องคกร

ตอบสนองตอความตองการ
ทางสังคม

แบงปนผลกำไรองคกร
มาจัดกิจกรรม

สรางสมดุล ดานเศรษฐกิจ
สังคม สิ่งแวดลอม
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CSV หรืือ Creating Shared Value 
คืือ การปรัับเปลี่่�ยน “การดำำ�เนิินธุุรกิิจ” ให้้ตรงกัับความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้ 
ส่่วนเสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�น คู่่�ค้้า ลููกค้้า หรืือชุุมชน โดยการปรัับตััว      
เข้้าสู่่�การเป็็นธุุรกิิจท่ี่�ยั่่�งยืืนด้้วยการลดการใช้้ทรััพยากรและลดการปล่่อยของเสีีย      
จากการดำำ�เนิินธุุรกิิจในด้้านต่่างๆ 

CSV ไม่่ใช่่การแบ่่งปัันผลกำำ�ไรมาจััดกิิจกรรมโดยตรง แต่่ CSV เน้้นการสร้างห่่วงโซ่่
คุุณค่่าใหม่่ (value chain) เพื่่�อสร้้างผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการที่่�ดีีต่่อสัังคม ตอบสนอง
ความต้้องการของลููกค้้า และสร้้างกำำ�ไรให้้บริิษััทด้้วย

CSV

สรางมูลคารวมกัน

เนนประโยชนทางสังคม
และเศรษฐกิจ

เพิ่มขีดความสามารถ
ดานการแขงขันรวมกัน

มีงบประมาณที่ใชดำเนิน
กลยุทธตามปกติ

วัดผลไดและมีความยั่งยืน
ตััวอย่่างตััวอย่่าง โครงการแยก แลก ทิิชชููซิลค์์ ซ่ึ่�ง BJC 
ให้้ความรู้้�ส่่งเสริิมให้้ชุุมชน บุุคลากร ครููและ
นัักเรีียนคััดแยกขยะ เพื่่�อสร้างมููลค่่าขยะท่ี่�แยกได้้
และลดปริมาณขยะในชุุมชน โดยบริิษััทฯ นำำ�ขยะ
กลัับมาเป็็นวััตถุุดิิบในการผลิิตสิินค้้าประเภท 
ทิชิชู่่�โดยช่ว่ยให้ต้้น้ทุนุในการผลิติทิชิชู่่�ลดลง และ
สร้้างผลกำำ�ไรมากขึ้้�น 
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ความร่่วมมืือจากพนัักงาน

	 พนัักงานมีีส่่วนสำำ�คััญอย่่างมากในการเป็็นพลัังขัับเคลื่่�อนให้้บริิษััท ชุุมชน และ
สัังคมเติิบโตไปด้้วยกัันอย่่างยั่่�งยืืน ผ่่านการร่่วมมืือกัับบริิษััทในรููปแบบของ
กิิจกรรมและโครงการ CSR และ CSV ท่ี่�บริิษััทจัดข้ึ้�นเพื่่�อชุุมชนอยู่่�เป็็นประจำำ�

	 พนัักงานยัังสามารถเสนอความคิิดเห็็นถึึงความต้้องการ หรืือปััญหาทางสัังคม 
ในบริิเวณท่ี่�ธุุรกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ต่่อหััวหน้้างาน เพื่่�อประกอบเป็็นแนวทางการ
วางแผนจััดกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมต่่อไป

ปจจุบัน BJC มุงสรางคุณคารวมกับสังคม และใช CSV
เปนแนวปฏิบัติที่ตอยอดจากกิจกรรม CSR โดยสงเสริม

ความสามารถในการแขงขันของธุรกิจควบคูไปกับสงเสริมเศรษฐกิจ
และสังคมของชุมชนที่องคกรตั้งอยูใหเจริญกาวหนายิ่งขึ้น
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GOVERNANCE GOVERNANCE 
ความรัับผิิดชอบด้้านการกำำ�กัับดููแล
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หากธุรุกิิจดำำ�เนินิงานโดยขาดซ่ึ่�งความยุุติธิรรม ความโปร่งใส ความซื่่�อสััตย์์

อีีกทั้้�งคณะกรรมการ ฝ่่ายบริิหาร และพนัักงานทำำ�หน้้าท่ี่�อย่่างขาดความ 

รัับผิิดชอบ ย่่อมจะส่่งผลต่่อการเติิบโตของธุุรกิิจอย่่างเลี่่�ยงไม่่ได้้ BJC จึึง

มุ่่�งมั่่�นให้อ้งค์์กรมีีบรรษััทภิบาลหรือืการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี เพื่่�อให้บ้ริษัิัท

สามารถสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับทั้้�งบริิษััทเองและสัังคมได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี



35

โดยมีีการวางโครงสร้างและระบบการกำำ�กับดููแลกิิจการอย่่างมีีประสิิทธิิภาพทั้้�งด้้าน
การกำำ�กัับดููแล การติิดตาม และการประเมิินผล เพื่่�อให้้พนัักงานทุุกคนมีีแนวปฏิิบััติิ
ไปในทิิศทางเดีียวกัันตามหลัักพื้้�นฐานการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 5 ประการได้้แก่่

ความยุติธรรม 
(Fairness) คือ 
การปฏิบัติตอผูมี
สวนไดเสียทุกคน
อยางเทาเทียมกัน

หลักพื้นฐาน
การกำกับดูแล
กิจการที่ดี
5 ประการ

ความโปรงใส 
(Transparency) คือ 
การเปดเผยขอมูลตางๆ
ไมวาจะเปนขอมูล
ทางบวกหรือทางลบ
อยางชัดเจน ไมปดบัง

1 2

3

4

5
ความซื่อสัตย 
(Integrity) คือ 
การแสดงถึงคุณธรรม
และจริยธรรมใน
การทำงาน 

ความรับผิดชอบ 
(Responsibility)
คือ ปฏิบัติหนาที่
ที่ตองปฏิบัติตาม
บทบาทที่ถูกกำหนดไว

ภาระรับผิดชอบ
(Accountability) คือ 

ความรับผิดชอบ
ตอการกระทำ

และการตัดสินใจใดๆ 
โดยสามารถอธิบาย

และชี้แจงได



36

การบริหิารจััดการความเสี่่�ยง ถือืเป็น็องค์ป์ระกอบสำำ�คัญัของการกำำ�กับดููแล
กิจิการ เพื่่�อช่ว่ยให้อ้งค์์กรสามารถบรรลุุวัตัถุปุระสงค์ห์รือืกลยุทุธ์ทางธุรุกิิจ
ท่ี่�กำำ�หนดไว้ ้โดย BJC ให้ค้วามสำำ�คัญักับัการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงอย่า่ง
เป็็นระบบและต่่อเนื่่�อง โดยมีีโครงสร้างของคณะกรรมการ คณะอนุุกรรมการ
รวมถึึงหน่่วยงานที่่�มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบอย่่างชััดเจน  

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง 

“อย่า่งไรก็ต็ามการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงนั้้�นเป็น็หน้า้ท่ี่�และ
ความรัับผิิดชอบของทุุกคนในองค์์กร พนัักงานทุุกคนมีี      
ส่่วนสำำ�คััญอย่่างมากในการช่่วยกัันประเมิินความเสี่่�ยง และ
วางแผนรองรัับและบริิหารจััดการความเสี่่�ยงในหน้้าท่ี่� และ
ความรัับผิิดชอบของตนเอง นอกจากนี้้� บริิษััทยัังสนัับสนุุน
ให้้พนัักงานหมั่่�นสอดส่่องและสัังเกตความผิิดปกติิ หรืือ
เหตุุการณ์์ต่่างๆ รอบตััว ซ่ึ่�งอาจเป็็นความเส่ี่�ยงและส่่งผลกระทบ
ต่่อบริิษััท โดยพนัักงานสามารถแจ้้งหรืือเสนอแผนบริิหาร
จัดัการความเส่ี่�ยงดังักล่า่วต่อ่หัวัหน้า้งานเพื่่�อวางแผนป้อ้งกััน
หรืือแก้้ไขได้้ทัันท่่วงทีี”
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e-mail: comsec@bjc.co.th 
ถึึงเลขานุุการบริิษััท 

โทรศััพท์์ : โทร 1756

ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล 
หรืือผู้้�บัังคัับบััญชา 

ไปรษณีีย์์ ถึึง แผนกเลขานุุการ
บริิษััท อาคารเบอร์์ล่ี่� ยุุคเกอร์์
99 ซอยรููเบีีย ถนนสุุขุุมวิิท 42 
แขวงพระโขนง เขตคลองเตย 
กรุุงเทพฯ 10110

ทุุกช่่องทางเป็็นการเปิิดโอกาสให้้
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มติิดต่่อหรืือร้้องเรีียนได้้

และมีีการคุ้้�มครองผู้้�ร้้องเรีียน

BJC รณรงค์์การรัับรู้้�และสร้างจิิตสำำ�นึึกด้้านจริยธรรม ซ่ึ่�งรวมถึึงการต่่อต้้านการทำำ�
ทุุจริิตและคอร์์รััปชั่่�น โดยพนัักงานทุุกคนสามารถแจ้้งเบาะแสได้้ที่่�

ช่่องทางการแจ้้งเบาะแส
ความเสี่่�ยงและการทำำ�ทุุจริิต
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BJC ให้้ความสำำ�คััญกัับการจััดหาวััตถุุดิิบ และการจััดซื้้�อจััดจ้้างท่ี่�สอดคล้้องกัับ

กฎหมาย ระเบีียบ นโยบายบริิษััท จรรยาบรรณธุุรกิิจ และจรรยาบรรณของคู่่�ค้้า 

เพื่่�อให้้ทุุกคนสามารถทำำ�ธุุรกิิจและเติิบโตไปด้้วยกัันกัับบริิษััทอย่่างยั่่�งยืืน 

BJC มีีการจััดทำำ� “จรรยาบรรณการดำำ�เนิินธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้้า” เพื่่�อสื่่�อสารกรอบ

แนวการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้กัับคู่่�ค้้าทุุกราย และเพื่่�อส่่งต่่อความสำำ�นึึกรัับผิิดชอบอัันดีีต่่อ

สิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมของกลุ่่�มบริิษััทไปยัังคู่่�ค้้าและพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ 

การบริิหารจัดการคู่่�ค้าอย่่างยั่่�งยืืนการบริิหารจัดการคู่่�ค้าอย่่างยั่่�งยืืน
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ก่่อนการตััดสิินใจเลืือกสิินค้้าหรืือบริิการจากคู่่�ค้้า เราไม่่ควรมองหาเพีียงราคาท่ี่�ดีี
ที่่�สุุด แต่่เรายัังต้้องคำำ�นึึงถึึง

	คู่ ่�ค้้ามีีการดำำ�เนิินการที่่�มีีธรรมาภิิบาล ไม่่สร้้างผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม 
และไม่่เอาเปรีียบพนัักงาน 

	สิ ินค้้า หรืือ บริิการที่่�เคยจััดซื้้�อจััดจ้้างมาตลอดนั้้�นในปััจจุุบัันอาจมีีทางเลืือกที่่�
ดีีกว่่า และเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมมากกว่่า เช่่น การจััดซื้้�อน้ำำ��ยาแอร์์ การจััดซื้้�อ
เครื่่�องจัักรหรืือเครื่่�องกลท่ี่�รัักษ์์โลกมากขึ้้�น หรืือแม้้กระทั่่�งการจััดซื้้�อรถยนต์์
สำำ�หรัับใช้้ในบริิษััทก็็จะเน้้นรถที่่�ใช้้ไฟฟ้้าแทนน้ำำ��มััน

ความร่่วมมืือจากพนัักงาน



Berli Jucker House
99 Soi Rubia, Sukhumvit 42 Road, Kwaeng Phrakanong, 
Khet Klongtoey, Bangkok 10110
Tel: 0-2367-1111 Fax: 0-2367-1000
E-mail : bjc@bjc.co.th

Berli Jucker Public Company Limited

Berli Jucker House
99 Soi Rubia, Sukhumvit 42 Road, Kwaeng Phrakanong, 
Khet Klongtoey, Bangkok 10110
Tel: 0-2367-1111 
E-mail : sustainability@bjc.co.th

Berli Jucker Public Company Limited


